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            ロイヤルカスタマーを育てる
オールインワンシステム「ロイテム」
商標登録　第6007311号
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						店舗運営に必要な
システムをつめこみました
	
							ホームページでお客様を呼び込み、予約システムでネットからの予約を受付け、

							顧客管理システムでお客様を管理して、データ解析で経営戦略を立てる・・・

							ロイテムは店舗運営に必要なシステムを集約したオールインワンシステムです。
						


					[image: ロイテム]

					無料お試しはこちら

            	

			

            	
	


        
            
        


		
			
            		美容室
	鍼灸接骨院
	弁護士
	歯科医院
	クリニック
	ネイルサロン
	エステサロン
	ドッグサロン
	小売・飲食関係


                ご経営の方、このようなお悩みはありませんか？

				
                	[image: 独自のホームページや予約機能がほしいけど、お金がかかるのでコストを抑えたい！]
	[image: 顧客管理や予約管理が店舗ごとに別々で、店舗を増やしたいが情報を一元管理する方法が見つからない！]
	[image: 売り上げを伸ばしたいけど現状把握も、なんとなくしかできてないのでいろいろな視点から把握したいを！]


            

		

		
			
				ロイテムなら経営の
お悩みに効くツールを
オールインワンパッケージで
ご提供できます！

				経営に役立つシステムを導入したいとは考えているけど、何から手をつけたらいいのか分からないという方、
ロイテムなら予約システムから顧客管理システム、経営改善に役立つ解析ツールやホームページまでこれ一つで完結します。

 
							
                                	担当者管理に効く
	予約システム


                            
	
                                	オペレーションに効く
	顧客管理


                            
	
                                	経営改善に効く
	データ解析


                            
	
                                	集客に効く
	ホームページ


                            


                
                [image: ロイテムなら経営のお悩みに聞くツールをオールインワンパッケージでご提供できます！]

            

        
        
		
			
				ロイテムでできること

				
                
                
                	
                        	[image: ]予約システム
	24時間予約可能。予約システムもお客様が使いやすい画面レイアウトを採用。さらに受付担当者がひと目でどこの日が空いているのかわかるため、スムーズに顧客対応を行うことができます。


                    
	
                        	[image: ]顧客管理システム
	お客様の情報が一目瞭然で必要な情報もすぐに呼び出せます。


                    
	
                        	[image: ]解析による経営改善
	ロイテムの自動解析によってターゲットを絞り収益向上に繋がる販促を行うことができます。そして、優良顧客獲得にも役立ちます。


                    
	
                        	[image: ]ホームページ
	ロイテムのホームページは標準でSEO対策がついており検索の上位に表示されやすくなります。
さらに標準にスマートフォンに対応しているので、どの端末でアクセスされても見やすいサイトを提供できます。


                    
	
                        	[image: ]着信管理機能
	着信のあった電話番号とその顧客情報は自動的にシステムに保存されます。
管理画面から着信履歴をすぐに確認することができます。


                    
	
                        	[image: ]売上管理
	その日1日の売上や月単位、年単位の売上の集計をすぐに確認することができます。
さらにロイテムでは多店舗の売上管理にも対応可能です。


                    
	
                        	[image: ]マイページ会員機能
	ホームページには標準で会員登録機能がついており、ホームページで会員登録を行った顧客はマイページが自動発行されます。
マイページでは自分の予約状況やメールマガジン配信の設定確認を行うことができます。


                    
	
                        	[image: ]担当者・メニュー・口コミ機能
	ロイテムでは担当者やサービスメニューの内容を自由に更新することができます。


                    
	
                        	[image: ]ブログ生成機能
	ロイテムのホームページには標準でブログ機能がついています。
店舗での日々の出来事を更新していくことで顧客へより親密感を持ってもらうことができます。


                    


            

              

		
			
            	2分でわかる！LOYTEM「ロイテム」

				
					
				

			

		

		
			
            	導入実績

				ロイテムを実際に導入いただいたお客様からメッセージをいただきました！

                	
                    	[image: ]ドッグサロン

                        	わんはーと様
	想像以上にサイトからの予約が入ってきました。
	READ MORE


                    
	
                    	[image: ]鍼灸接骨院

                        	弊社事業所：ありす鍼灸整骨院
	広告費や時間のコストが改善されました。
	READ MORE


                    
	
                    	[image: ]歯科

                        	たかまつファミリー歯科様
	ホームページに困っている人へおすすめしたいです。
	READ MORE


                    
	
                    	[image: ]弁護士

                        	高橋総合法律事務所様
	電話かかってくると即座に顧客情報が蓄積されるため、効率がよくなった。
	READ MORE


                    
	
                    	[image: ]ショップ

                        	ベリーダンス用洋服小売店「シュクラン」様
	ズバリ、お願いしてよかったです。
	READ MORE


                    
	
                    	[image: ]エステサロン

                        	癒し処 清風様
	アフターケアがしっかりしていて安心です。
	READ MORE


                    


				
				
            

		

		
			
				選ばれる理由があります

                
                    ロイテムのテーマは事前に客単価を上げ、リピート率向上を図り、優良顧客を作り出すことです。このテーマに沿って私たちは常に検証し開発を行っています。私たちが持つロイテムを使用した実店舗運営のノウハウを共有することで、激しい競合店舗との競争に勝利し高い利益率を実現させた店舗経営が可能となります。多店舗経営をされているオーナー様にとって大きな価値は多店舗間のデータを一括で集計管理ができることです。そのため、経営改善及び経営戦略を大きく前進させることが可能になります。大手予約サイトでは多大な広告費用がかかりクーポン荒らしが多いのが実情です。ロイテムは蓄積された顧客リストを有効に使い顧客単価を最大限高めることが可能となります。ロイテムをお使いいただければ優良顧客を育て、リピート率の高い理想的な高利益ビジネスを育てるお手伝いができると考えております。
                

                
                    	他社比較表	独自ドメイン取得ロイテムなら独自ドメインもセットで取得できます！※別途費用がかかります	全体店舗管理複数店舗経営の会社にも対応！一括管理で手間いらず！	着信履歴管理着信履歴管理を全体で共有でき、伝え漏れしにくい！	権利別ログインそれぞれの権限に対応したシステムを使用でき、店舗管理にも最適！	売上計上機能一日・一月の売上が一目瞭然！経営の数字もシステムで集計・データ化！
	ロイテム	◯	◯	◯	◯	◯
	A社	×	×	◯	◯	×
	B社	×	◯	◯	×	◯


                

			

        
        
  		
			
				導入費用

                初期導入費用

                
                    	テンプレート
ホームページ作成	初期設定【内訳】アカウント作成費・システム設定費・オペレーション指導費 等	CTI設置費	ドメイン代
	100,000円～	150,000円～	50,000円	1,000円


                

                    
                [image: ライン]


					先着500事業所限定今ならリリースキャンペーン実施中！	通常月額費用
30,000円15,000円



                	飲食店様限定飲食店様応援キャンペーン実施中！	通常月額費用
30,000円10,000円


								
				システムの部分使用も可能です。
別途ご相談ください。

            

        
        
		
			
            導入までの流れとよくあるご質問

            	
                    導入までの流れ

                    
                        	STEP1	お電話・メールフォームからのお問い合わせ・ご相談
	STEP2	近くの代理店様からご連絡し、ご要望等について詳細をご連絡
	STEP3	ご要望に基づき制作内容のご提案・お見積書の提出・システム機能のご説明


                    

                

            	
                    よくあるご質問

                    
                    		
                            		直接会っての打ち合わせは可能ですか?
	当社は香川県の会社ですので、現在は主に県内のみの対応とはなりますが、今後全国的に取扱い代理店を増やしていく予定です。


            				
	
                                	個人の依頼も受けていただけますか?
	はい、もちろん大丈夫です。弊社では、法人様・個人様に関わらず、全ての方からのシステム依頼に対応致します。ただし、会社様にとって他の提案を理由にお断りする場合がございます。


            				
	
                                	使い方の説明などは指導いただけますか？
	はい、もちろん大丈夫です。基本的に契約代理店にお願いしていますが、契約代理店からの要請で弊社、実店舗で運用している担当を派遣致しますので、交通費や派遣代を頂ければ対応可能です。


            				
	
                                	代理店になりたいのですが、どうすればなれますか？
	お問い合わせから、ご連絡下さい。


                            


                    

                

			

        

		
			
                
		
				お問い合わせはこちら

				ロイテムに関する各種お問い合わせは電話かメールフォームよりお気軽にお問い合わせください。

                
                
                	お電話でのお問い合わせはこちら

                    
                        
                            株式会社アリスプラン

                            	087-814-3974	お番号の押し間違えのないように
お願いいたします。


                        

                        
                        
                            	受付時間
	営業時間  9:00～18:00  /  
休業日：土・日・祝


                        

                    

                

				
                
                	メールフォームからのお問い合わせ

                    	御社名	
	お名前必須	
	ご住所必須	
	メールアドレス必須	半角数字
	電話番号必須	半角数字
	お問い合わせ区分	
                            		 キャンペーンについて
	 システムについて
	 お見積もりご依頼
	 その他


                            
	お問い合わせ内容必須	


						
                    

				

            

			


		

		
			
				お知らせ

				
                    
                        2024.04.02お知らせ

                        障害・メンテナンス情報　4月2日13時12分

                    

                    
                        2023.12.02追加機能

                        「会員キーワードを変更できる機能・予約詳細画面で支払い履歴削除」をアップデートしました。

                    

                    
                        2023.08.31追加機能

                        「SEO対策のための画像リサイズプログラム・管理画面オプション常時表示機能」をアップデートしました。

                    

                    
                        2023.08.01お知らせ

                        「クレジット関連」をアップデートしました。

                    

                    
                        2023.06.20追加機能

                        機能大幅アップデート「決済機能・キャンセル通知・メールアドレス必須・会員登録必須機能追加」

                    

                    
                        2023.06.08お知らせ

                        乞うご期待！「他社と比較すると圧倒的に便利な決済機能」がアップデート予定！いよいよ大詰め！

                    

                    
                        2023.04.26お知らせ

                        「予約一覧」のUIをアップデートしました。

                    

                    
                        2023.03.06お知らせ

                        ホームページの予約ページをアップデートしました。

                    

                    
                        2023.02.09お知らせ

                        PHPMailerの脆弱性対策及びメールの文字コードをISO-2022-JPからUTF-8に変更

                    

                    
                        2023.02.04追加機能

                        「LINEビジネス予約通知連携機能」を追加アップデートしました。

                    

                    
                        2023.02.03お知らせ

                        3月29日21時24分　翌月の予約がとれない件について

                    

                    
                        2023.01.09お知らせ

                         フリーアドレス対応のため再度設計を見直しし、修正致しました。

                    

                    
                        2022.12.29お知らせ

                        年末年始のお知らせ　　2022年12月29日（木）～ 2023年1月3日（火） 　2023年1月4日（水）より通常営業となります。LINEビジネスからのお問合せは常時対応、受け付けております。

                    

                    
                        2022.12.02お知らせ

                        予約メールが届かない不具合から復旧致しました。

                    

                    
                        2022.10.30お知らせ

                        口コミメールと決済システムのバグを確認しました。現在、改修中。

                    

                    
                        2022.08.31追加機能

                        「決済（squareスクエア・PAYPAYペイペイ）機能」をアップデートしました。

                    

                    
                        2022.07.11お知らせ

                        ロイテム：ホームページ側の予約ページを利用者様が使いやすいようにアップデート致しました。

                    

                    
                        2022.07.11お知らせ

                        大事なお知らせ：自動送信メールのサーバ切り替えが完了しました。

                    

                    
                        2022.05.15お知らせ

                        Windows11でCTI（電話着信管理機能）が着信受信しない事象について：解決方法はパソコンのWindowsアップデートをしてください。

                    

                    
                        2022.04.19お知らせ

                        ロイテムの自動転送メールがGmailに届かない事象について対応中

                    

                    
                        2022.03.03お知らせ

                        予約カレンダーの時間表記の変更のお知らせ

                    

                    
                        2022.01.05追加機能

                        「予約一覧小窓管理機能・電子カルテ機能：顧客管理機能の強化・指定料機能・オプションのクロスセル機能強化」をアップデートしました。

                    

                    
                        2021.07.01お知らせ

                        ※重要※ロイテム：サーバメンテナンスのお知らせ（「さくらのVPS(v4)」サービス 機材老朽化対応に伴うメンテナンス 作業のご案内）

                    

                    
                        2021.04.02お知らせ

                        受信メール設定の不具合について

                    

                    
                        2021.03.16追加機能

                        「担当者管理機能・ロゴマーク転送機能（ASPverのみ）・予約時通知メール機能・各種ページ修正」をアップデートしました。

                    

                    
                        2021.02.08追加機能

                        「メニュー管理機能・集計管理機能・予約一覧ページ改修・会員検索時機能」をアップデートしました。

                    

                    
                        2020.07.27お知らせ

                         シフト自動登録の「祝日」について：2019年11月にマスタ変更を行っております。それより以前に設定している場合は予約設定の営業日とシフトを修正して下さい。

                    

                    
                        2020.07.21追加機能

                        「Googleカレンダー同期機能」をアップデートしました。

                    

                    
                        2020.05.13追加機能

                        「自動予約枠追加機能・予約時金額表記機能・物販管理機能」をアップデートしました。

                    

                    
                        2020.04.15お知らせ

                        ＃ウィルス対策実施店のA４ポスター　ダウンロード

                    

                    
                        2020.04.13お知らせ

                        Q&A　自動で口コミを集める方法は？

                    

                    
                        2020.04.03お知らせ

                        Q&A　ビフォーアフター画像を載せる場合はどうすればいいの？

                    

                    
                        2020.01.30追加機能

                        「TOPページ（動画・YouTube埋込）（写真・見出し）カスタム機能・ブログ複製機能・ブログ広告活用機能・リスト獲得機能・クリックメルマガ解除機能」をアップデートしました。

                    

                    
                        2019.12.19追加機能

                        「お問い合わせの下部部分が編集・予約カレンダーの上部の言葉を編集 ・予約設定をOFFに変更できる」をアップデートしました。

                    

                    
                        2019.11.05お知らせ

                        ロイテム活用動画のまとめです。参考にしてみて下さい♪

                    

                    
                        2019.10.18お知らせ

                        ロイテム使用者限定　朝活勉強会～成功事例共有会～　を開催。参加してみたい！！と思った方はお気軽にご連絡下さい♪

                    

                    
                        2019.07.04追加機能

                        予約時口コミ表示機能（強制で評価をひろう機能）等をアップデートしました。

                    

                    
                        2019.05.16追加機能

                        HPB(ホットペッパービューティー)と同時予約数制限をのシステムを追加しアップデートしました。

                    

                    
                        2018.10.29追加機能

                        予約一覧のUI（ユーザーインターフェース※見え方）をアップデートしました。

                    

                    
                        2018.09.08追加機能

                        予約システム（予約スピード強化）をアップデートしました。

                    

                    
                        2018.09.03追加機能

                        担当者の予約制限システムをアップデートしました。

                    

                    
                        2018.07.19追加機能

                        マスター管理＞担当者　の登録のシステムのアップデートしました。

                    

                    
                        2018.07.10お知らせ

                        Q&A　店舗の会員ナンバー（No・ID・ナンバリング）がない場合の運用方法はどうすればいいの？

                    

                    
                        2018.07.05お知らせ

                        ※重要※送信メール設定の不具合について※重要※

                    

                    
                        2018.06.24お知らせ

                        ※必須確認※ロイテムのサーバーを移管します。ver2

                    

                    
                        2018.06.04お知らせ

                        ロイテムのサーバーを移管します。※要確認※

                    

                    
                        2018.04.20お知らせ

                        Q&A　ID管理　スタッフが辞めてしまう時の対策は？

                    

                    
                        2018.04.10お知らせ

                        「指名なし」ありモード・「指名なし」なしモードの仕様確定

                    

                    
                        2018.03.17追加機能

                        会員備考等々の仕様決定・テキスト修正・及びバグの修正

                    

                    
                        2018.01.20追加機能

                        アップセルシステムを追加致しました。

                    

                    
                        2018.01.16追加機能

                        ブログカテゴリー　絞込み機能

                    

                    
                        2018.01.11追加機能

                        システムを修正致しました。

                    

                    
                        2018.01.08追加機能

                        ユーザー様用　記事作成システム（限定記事システム）

                    

                    
                        2017.12.19追加機能

                        ブログ記事絞込み機能　URL取得について

                    

                    
                        2017.12.16追加機能

                        物販の集計、物販登録方法について

                    

                    
                        2017.12.11追加機能

                        予約最小枠を超えるメニューの自動チェックシステムと予約日時変更のシステムを更新しました。

                    

                    
                        2017.11.20追加機能

                        予約一覧から予約日時の変更の機能を追加しました。

                    

                    
                        2017.11.16追加機能

                        公開ページのカレンダーの該当の日付が「×」表示になる機能を追加致しました。

                    

                    
                        2017.11.14追加機能

                        ランディングページのシステムを更新しました。

                    

                    
                        2017.11.10追加機能

                        統計分析の表記を変更致しました。

                    

                    
                        2017.10.20追加機能

                        予約時　詳細画面　ショートカット　機能　アップデートしました。

                    

                    
                        2017.10.17追加機能

                        一斉メール送信の追加を行いました。

                    

                    
                        2017.09.29追加機能

                        画像の貼り付け方法

                    

                    
                        2017.09.12追加機能

                        予約機能の追加を行いました。

                    

                    
                        2017.09.12追加機能

                        営業日とシフト自動登録ができるようになりました。

                    

                    
                        2017.07.22追加機能

                        大幅なバグの修正を行いました。

                    

                    
                        2017.04.19追加機能

                        解析にグラフ表示が追加されより見やすくなりました。

                    

                    
                        2017.04.10追加機能

                        メニューをカテゴリー（目的）ごとに設定できるようになりました。

                    

                    
                        2017.04.05追加機能

                        セキュリティ対策として管理画面に「ひらがな」入力を入れない入力制限を致しました。

                    

                    
                        2017.03.30追加機能

                        キャンペーンメニューを作成できるように致しました。掲載期間と時間を作り特別感を演出した時間設定したメニューが作成できるようになりました。

                    

                    
                        2017.03.24追加機能

                        ブログ記事の下層にカテゴリに合わせて画像リンクを自動作成できるようになりました

                    

                    
                        2017.03.17追加機能

                        カテゴリー※利用者様の目的別で登録して2つ以上であれば吐き出すことができるようになり、そこにメニューをカテゴリ化することが可能となりました。

                    

                    
                        2017.03.13追加機能

                        キャラクターOFF機能を追加しました

                    

                    
                        2017.02.07追加機能

                        集計で顧客と紐付けができるように致しました。

                    

                    
                        2017.02.01お知らせ

                        28年度・IT導入補助金ツールとして選ばれました。

                    

                    
                        2017.01.05追加機能

                        新規会員登録のプライバシー宣言のカスタム機能を追加致しました。

                    

                    
                        2017.01.02追加機能

                        売上、来店回数の絞り込み会員様宛のメルマガ機能を追加しました。

                    

                    
                        2016.12.15お知らせ

                        待望のリリース！！現場のノウハウをふんだんにとりいれたシステム！！
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